
ELENCO ARGOMENTI - Allegato 3

N. AMBITI OPERATIVI E/O AREE DISCIPLINARI ARGOMENTI
� Gestione dei collaboratori
� Gestione riunioni
� Motivazione e performance
� Team building e leadership
� Change management
� Creatività e problem solving
� Parlare in pubblico
� Organizzazione aziendale
� Altro ……

� Certificazione ambientali (ISO 14000, EMAS, ECOLABEL, …)

�
Rifiuti (adempimenti amministrativi, trasporto, gestione, autorizzazioni, iscrizioni ad Albi e 
comunicazioni, categorie particolari [RAEE, sanitari, ecc.])

� Diritto e responsabilità ambientale
� Certificazioni energetiche
� Green economy (fonti energetiche rinnovabili, contabilità ambientale, acquisti verdi, …)
� Altro ……

� Strategia
� Controllo di gestione
� Contabilità e bilancio
� Finanza aziendale e i rapporti con le banche
� Fisco e tributi
� Finanza agevolata per l'impresa
� Risk management e recupero crediti
� Altro ……

� Comunicazione
� Gestione del tempo e dello stress
� Tecniche di negoziazione
� Altro …..

� Orientamento e Bilancio competenze
� Idea imprenditoriale (organizzazione, marketing, comunicazione)
� Fattibilità economico finanziaria
� Finanziamenti per le imprese
� Conciliazione vita-lavoro
� Altro…………………..
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AMBIENTE

ABILITA' RELAZIONALI, COMPORTAMENTO 
ORGANIZZATIVO E GESTIONE RISORSE UMANE

COMUNICAZIONE E SVILUPPO PERSONALE

AMMINISTRAZIONE, FINANZA E CONTROLLO

CREAZIONE E CONSOLIDAMENTO IMPRESA



� Amministrazione del personale 
� Legislazione del lavoro
� Software gestionale paghe (specificare …………………………………)
� Altro …..

� Informatica di base e Pacchetto Office
� Web marketing
� Creazioni siti Internet
� Grafica 
� Social Media e blog
� Software gestionale (specificare ………………………………………………………)
� Altro …..

� Modelli Intrastat
� Certificati di origine
� Pratica doganale
� Gestione del canale distributivo nei mercati esteri
� Business Plan per i mercati esteri
� Contrattualistica internazionale
� Fiscalità internazionale
� Trasporti internazionali
� Pagamenti internazionali
� Seminari Paese (specificare ………………………………………………….)
� Altro …..

� Diritto commerciale
� Diritto civile
� Diritto penale
� Diritto amministrativo
� Diritto tributario
� Legislazione del settore commercio
� Il contratto dell'agente di commercio
� I titoli di credito (aspetti giuridici e tipologie)
� Altro …..

� Sviluppo manageriale
� Innovazione
� Risk management
� Tutela del passaggio generazionale
� Altro …..
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INFORMATICA, ICT, BLOGGING E MEDIA

DIRITTO DEL LAVORO E GESTIONE DEL PERSONALE

INTERNAZIONALIZZAZIONE DI IMPRESA

MANAGEMENT E SVILUPPO MANAGERIALE

LEGALE



� Marketing commerciale 
� Visual merchandising
� Digital marketing
� Tecniche di vendita
� Sistema distributivo (corso agenti di commercio)
� Tecniche professionali per l'agente di commercio
� Altro …..

� Qualità: Norma Uni EN 9001
� Qualità: OHSAS SISTEMA 18001:2007 SICUREZZA
� Qualità: UNI EN ISO 19011
� Sicurezza alimentare: UNI EN ISO 22000
� Qualità: altre norme______________
� D. Lgs. 231 
� Privacy
� Altro …………………………

� Gestione acquisti e supply management
� Logistica e magazzino
� Produzione
� Altro…………………..

Aggiornato al 05/04/2016

Data ______________________________ Firma __________________________________
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QUALITA' E SICUREZZA

PRODUZIONE E LOGISTICA

MARKETING COMMERCIALE E TECNICHE VENDITA


